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Bei UNS Zuhause!

Mitgliederzeitschrift unserer WBG Siidharz

FROHLICHE WEIHNACHTEN

wiinscht Ihre WBG Siidharz

Wir wiinschen unseren Mitgliedern und Partnern sowie ihren Familien
eine ruhige und besinnliche Weihnachtszeit und fiir das Jahr 2022 viel
Gliick, Gesundheit und persénliche Erfolge!

Rt DER WINTER STEHT 4
R VOR DER TUR!

Unsere Mitglieder kinner

DO sich ab sofort Kehrschaufel,
R Besen oder Schneeschieber

fiir ihre Hauseingange beim
zustandigen Objektmanager
bestellen!

lhr WBG-Team
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\ Energie Internet

WBG ,Energie Internet” in unserem
hochmodernen Glasfasernetz

Digitalisierung bestimmt den
Takt der Zeit

Immer mehr Bewohner nutzen digita-
le Medien im Alltag. Auch in Bezug auf
den Konsum von TV-Programmen hat
sich in den letzten Jahren einiges ver-
andert. So werden Mediatheken der
etablierten Programmanstalten on-
line aktiver genutzt. Beitrage aus der
Online-Mediathek kénnen gestreamt,
bersprungen oder wiederholt an-
gesehen werden. Hierdurch entsteht
eine hohe ,Flexibilitat”, welche ohne
das Internet und das entsprechende
Datenaufkommen unmdoglich ware.
Homeoffice-Lésungen und mehr End-
gerate pro Nutzer brauchen mehr Da-
tenmengen, um digitalen Anforderun-
gen gerecht zu werden.

Regionaler Glasfaserausbau bis
in jede Wohnung

Um den groBen Schritt des Glasfaser-
ausbaus in unserer Region zu gehen
und in die Tat umzusetzen, integriert
unsere Genossenschaft ein hochleis-
tungsfahiges Glasfasernetz in (ber
3.200 Wohnungen unserer Bestande.
Dieses Glasfasernetz zeichnet sich in
seiner Ausstattung dadurch aus, dass
es den stetigwachsenden Anforderun-
gen an ein modernes, leistungsfahiges
und zukunftstrachtiges Verteilnetz zur
Versorgung der Nutzer mit Breitband
nachhaltig gerecht wird. Bis 2030
sollen maoglichst alle Wohnungen mit
diesem Servicebaustein ausgestattet
werden, sodass eine Datenmenge von
bis zu 1.000 MBit/s im Down- und Up-
load transportierbar sein wird. Dies ist
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nach derzeitigem Stand einzigartig im
Landkreis Nordhausen.

Glasfaser direkt in
die Wohnung! (FTTH)

Nicht nur die Ausstattung der Woh-
nungen mit dem hochleistungsfahi-
gen Glasfasernetz im Stadtgebiet hat
begonnen, sondern auch die direk-
te Verbindung des zentralen Signal
ibergabepunktes in unsere jeweiligen
Objekte, was ebenfalls einen Teil des
Glasfaseraufbaus darstellt. So ent-
steht ein durchgehendes, leistungs-
fahiges LWL-Netz (fiber-to-the-home)
zur Versorgung unserer Mitglieder in
ihren Wohnungen.

Neuer Servicebaustein
WBG ,Energie Internet” und
Telefonieprodukte

Ab dem 01.01.2022 erweitert unsere
Genossenschaft die Service-Baustei-
ne rund um das Thema ,WBG Energie”
um eigene Internet- und Telefonie-
produkte. Somit bieten wir die Ser-
vicebausteine fiir unsere Mitglieder
zu preiswerten Konditionen an und
gehen dem Megatrend in der Digitali-
sierung weiter. Diese Serviceangebo-
te erdffnen unseren Mitgliedern viele
Moglichkeiten, um das Wohnen noch
komfortabler zu gestalten.

Vorerst stehen diese Angebote nur un-
seren Mitgliedern in den Objekten zur
Verfligung, welche bereits mit einem
Flyer an der Wohnungstir, im Trep-
penhaus sowie per Briefkastenein-
wurf informiert wurden. Alle anderen
Objekte und Wohnungen sind in Pla-

nung, um auch dort schnellstmaglich
ein leistungsstarkes Glasfasernetz zu
installieren und unsere neuen WBG
Energie-Produkte anbieten zu kénnen.
Alle Mitglieder, deren Wohnungen zu-
kinftig ausgestattet werden, bekom-
men eine zeitnahe Information.

SUDHARZ




Preisiibersicht WBG Internet Preisiibersicht WBG Telefonie

.WBG Energie Internet” S 5 MBit/s 25,95 € mtl. Zusatzpakete
.WBG Energie Internet” M 50 MBit/s 30,95 € mtl.
.WBG Energie Internet”L 100 MBit/s 40,95 € mtl.
WBG Energie Internet” XL 250 MBit/s 50,95 € mtl.
.WBG Energie Internet”2XL 500 MBit/s 65,95 € mtl.
WBG Energie Internet”3XL 1.000 MBit/s 95,95 € mtl. = Telefonie Inland All-Net Flat:

Kostenfreies Telefonieren in alle deutschen Netze.

Preis: 16,95 € mtl.

= Telefonie Inland Festnetz Flat:
kostenfreies Telefonieren in das gesamte deutsche Fest-
netz. Preis: 2 € mtl.

Hardware

= Fritz! Box 5530 Fiber WLAN
Fir den Glasfaseranschluss geeigneter Router, der fir
ein optimales Internetergebnis sorgt.
Mietpreis: 6,95 € mtl.

by
. | \e.?? WBG
Die Dienstleistung mit Internetprodukten und Telefonie er- Energie Gas
folgt in Kooperation mit der Walter Fritz Deutsche Gesell-
schaft fir Energieversorgung mbH, einem unserer vertrau-

ensvollen und zuverlassigen Partner.

Bei Rlckfragen steht das Team unserer WBG Energie unter
folgenden Kontaktmdglichkeiten zur Verfiigung:

Telefon: (03631) 697-222
E-Mail: whbg-energie@walterfritzenergie.de

Walter Fritz

DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR
ENERGIEVERSORGUNG MBH

@?WBG

Energie Strom

Energie Internet
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AUSBIL
DUNG

Unsere erste Auszubildende begann
im Jahr 1991 eine Ausbildung zur Biiro-
kauffrau in unserer Genossenschaft.
Noch heute ist Annett Kuchenbuch Teil
des fast 70-kopfigen Teams der WBG
Stdharz.

/ _ nett Luchenbuch

Ab dem Jahr 1994 wurde der Ausbil-
dungsberuf ,Kaufmann in der Grund-
stlicks- und Wohnungswirtschaft”
ausgebildet, welcher in unserer Ge-
nossenschaft von sieben Auszubil-
denden erlernt wurde. Im Jahr 2006
erhielt dieser Beruf die neue Bezeich-
nung ,Immobilienkaufmann/-frau”. Ta-
tigkeitsfelder, Aufgabengebiete sowie
die Ausbildungsdauer und der Rah-
menlehrplan wurden weitestgehend
vom alten Beruf dbernommen. Der
Ausbildungsplan wurde aktualisiert
und auf den neusten Stand gebracht.
Die Ausbildung erfolgte weiterhin im
dualen System.

Das Aufgabengebiet der Immobilien-
kaufleute umfasst alle Bereiche rund
um die Wohnungsverwaltung und
Wohnungsvermietung bis hin zur Be-
treuung von NeubaumaBnahmen, Mo-
dernisierungen und Instandhaltungen
von Immobilien. In unserer Genossen-
schaft wurden bereits 25 Immobilien-
kaufleute ausgebildet, 22 von lhnen
konnten nach ihrer Aushildung Uber-
nommen werden und sind heute teil-
weise sogar als Teamleiter/-sowie als
Vorstandsassistent tatig.

A

Vanessa MeiBner und Johannes Wil-
lomitzer absolvierten ihre 3-jahrige
Ausbildung zur/zum Immobilienkauf-
frau/-mannvon2017bis2020.Nach der
Ubernahme in die Teams Objektmana-
gerund Wohnungssanierungbegannen
die neuen Mitarbeitenden im Oktober
2020 eine Weiterbildung zum ,Fach-
wirt Gebdudemanagement (HWK)”,
welche sie im September 2021 erfolg-
reich abgeschlossen haben.

Dazu gratulieren wir recht herzlich.

amﬂﬂm@;i;nmem

Im Juni dieses Jahres beendeten Re-
becca Gerlach, Paula Kramer und
Steve-Rupert Reichelt erfolgreich
ihre Ausbildungen und unterstiitzen
seitdemunsere Teams Finanzbuchhal-
tung, Objektmanagement und unser
Service-Center. Wir wiinschen unse-

ren drei neuen Kollegen einen erfolg-
reichen Start und viel Erfolg bei der
zukiinftigen Zusammenarbeit.

Eine von ihnen wurde am 08.11.2021 bei
der ,Bestenehrung 2021" von der IHK
Erfurt flr ihre sehr guten Leistungen
zur Abschlusspriifung mit einem Pokal
geehrt.

Rebecca Gerlach zahlt zu den 81 bes-

ten Absolventen aus dem Kammerbe-
zirk Erfurt und zu den besten 3 Azubis
in ihrem Ausbildungsberuf. Wir sind
sehr stolz und gratulieren ihr zu die-
sem herausragenden Ergebnis.
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B Rcheccy Gerlach

Derzeit werden acht junge Menschen
von einem zehnkdpfigen Ausbilder-
team betreut und somit bei ihren
ersten Schritten ins Berufsleben be-
gleitet. Und auch in diesem Jahr be-
griBten wir am 2. August wieder drei
neue Auszubildende in unserer Ge-
nossenschaft.




;mi‘giinu [Uisa Latcke. |
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Johanna-Luisa Laucke ist 32 Jahre
und hat sich fir eine weitere Ausbil-
dung entschieden und einen neuen
Berufsweg als Immobilienkauffrau
eingeschlagen, da sie von der Viel-
faltigkeit des Berufes sowie vom um-
fassenden und abwechslungsreichen
Ausbildungsplan unserer WBG Siid-
harz Uberzeugt ist. Die Nordhduserin
unterstltzt momentan das Team Ser-
vice-Center.

Wir heiBen unsere neuen Azubis herz-
lich willkommen und wiinschen ihnen
viel Erfolg bei ihrer Ausbildung!

Eine Ausbildung bei der WBG Siidharz
ist begehrt und sichert jungen Men-
schen beste Voraussetzungen fiir den
Start ins Berufsleben. Unsere Genos-
senschaft erhielt im Jahr 2013 bereits
die IHK-Auszeichnung ,Hervorragen-
der Ausbildungsbetrieb”.

Als verantwortungsvoller Arbeitgeber
gehen unsere angebotenen Aktivita-
ten in der Berufsaushildung lber das
normale MaB hinaus. Hierzu zahlen
u. a. ein gutes Betriebsklima, flexible
Arbeitszeiten und eine angemessene
Vergiitung, Vorbereitungskurse auf
samtliche Priifungen sowie eine Frei-
stellung flir die Vorbereitung auf die
Abschlussprifungen. Wahrend des
Besuchs der Berufsschule werden
unsere Auszubildenden kostenlos in
einem modernen Wohncenter unter-
gebracht. AuBerdem werden sie von
Beginn an intensiv durch kompetente
und engagierte Fachkrafte und Aus-
bildungsbeauftragte betreut. Indivi-
duelle Fahigkeiten und Fertigkeiten

Joyce Winona Fienold ist urspriing-
lich aus Gotha. Nach ihrem erfolgreich
bestandenen Abitur zog es sie mit 18
Jahren zur WBG Stidharz, da sie vom
umfangreichen Ausbildungsangebot
tiberzeugt war. Um Nordhausen und
das Wohnumfeld besser kennenzu-
lernen, absolvierte sie den 1. Teil ihrer
Ausbildung im Team Objektmanage-
ment.

werden beim Start ins Berufsleben
unterstitzt, gestarkt und weiterent-
wickelt. Der Durchlauf durch alle Abtei-
lungen der WBG Siidharz und der Toch-
tergesellschaft, der WVG Nordhausen,
fordert von Beginn an ein eigenstandi-
ges Arbeiten. Unseren Auszubildenden
werden von Anfang an eigenstandige
und verantwortungsvolle Projektauf-
gaben zu unterschiedlichen Themen
(von Facebook bis hin zur Erstellung ei-
nes Wohnumfeldkatasters) Gibertragen.

Auch im nachsten Jahr erhalten wieder
zwei Auszubildende die Moglichkeit, ei-
nen immobilienwirtschaftlichen Start
bei der WBG Siidharz ins Berufsleben
zu nehmen.

Wer sich {iber den vielseitigen Ausbil-
dungsberuf des Immobilienkaufmanns
informieren mdochte, kann dies gern
auf der WBG-Homepage www.wbg-su-
edharz.de unter ,Unsere WBG"/,Aus-
bildung” tun. Hier werden die Inhalte,
Tatigkeitsbereiche und Voraussetzun-
gen genau beschrieben. Bewerbungen
fur das Ausbildungsjahr 2022 werden
bereits entgegengenommen.

[
Louis Pfefferlein_l

Louis Pfefferlein ist 19 Jahre alt und
kommt aus Sondershausen. Die span-
nenden und abwechslungsreichen Ta-
tigkeiten des Immobilienkaufmanns
haben ihn besonders angesprochen,
weshalb er sich bei uns bewarb. Nach
seinem erfolgreich bestandenen Ab-
itur hat er seine Ausbildung nun im
Team Vermietung begonnen.

UNSERE

AZUBIS



http://www.wbg-suedharz.de
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TECHNIK

Unsere BaumaBnahmen und
Investitionen 2021

Riickblickend auf das Jahr 2021 wur-
den wieder umfassende BaumaBnah-
men Uber unsere WBG Siidharz in der
Stadt Nordhausen und den umliegen-
den Ortschaften realisiert. Es wurden
in 2021 Gber 7 Mio € in die BaumaBnah-
men der letzten 12 Monate investiert.

Fertigstellung der Wohnungen
unseres Neubaus ,WBGREENONE"

An unserem gr6Bten Bauvorhaben,
dem Neubau des Mehrfamilienhauses
in der Stolberger StraBe 18 in Nord-
hausen ,WBGREENONE", ist die Fertig-
stellung im Innenbereich bis auf letzte
Restleistungen im Treppenhaus und in
der Tiefgarage in Sicht. Fast alle der 14
Wohnungen sind bereits vermietet.

Im AuBenbereich, an der Fassade und
im Wohnumfeld kam es leider zu Ver-
zOgerungen im Bauablauf. Die Anbrin-
gung der Griinfassade ist zudem an
bestimmte Temperaturen gebunden,
sodass auf diese Witterungsbedin-
gungen gewartet werden muss, damit
die Begriinung anwachsen kann. Auf-
grund dieser Nachplanung ist die Fer-
tigstellung der Wohnumfeldgestaltung
in den ersten Wochen des neuen Jah-
res geplant.

,Baustand ,WBGREENONE“im
Dezember 20?1-Fassade Innenhof

Fertigstellung ,SENIORENWOHNEN
PLUS" am Aueblick

Eine weitere BaumaBnahme in die-
sem Jahr war die Fertigstellung der
umfangreichen Sanierungen der Stol-
berger StraBe 91-113, die Abschluss-
arbeiten und die Gestaltung des Innen-
hofesam Quartier ,SENIORENWOHNEN
PLUS". Die Bepflanzung als letzter
Arbeitsschritt schlieBt diese Umfeld-
gestaltung ab und wertet das gesam-
te Quartier flr die Mitglieder unserer
Genossenschaft vor Ort mit Pavillon,
Hochbeeten, Seniorenfitness, Enkel-
spielplatz und gepflegten Griinflachen
erheblich auf.

Balkonanbau im Wohnungsbestand

Der Anbau der Balkone, einschlieBlich
des Neuanstrichs der Fassade am Ta-
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kon“anlalagéin 2021 .

schenberg 7-9 in Nordhausen und der
FreiheitstraBe 10-12 in Bleicherode, ist
seit einigen Wochen abgeschlossen.
Gliickliche Mitglieder mit einem neuen
Balkon und neuer Fassade nutzen die-
sen bereits.

Fassadenerneuerung und
-Reinigung

Auch die Fassade des Gebaudes
Thomas-Miintzer-Str. 1 a/b in der Na-
her der Hochschule von Nordhausen
konnte saniert werden und schlieBt die
Modernisierung der AuBengestaltung
aller Gebaude des StraBenzuges ab. Im
Detail wurden die Klinkerflachen ge-
reinigt und die Putzflachen erhielten
einen neuen Anstrich. Weiterhin wurde
das Sandsteinportal des straBenseiti-
gen Eingangs von einem Naturstein-
betrieb instandgesetzt.

Zur Budgetplanung haben die enorm
gestiegenen Baupreise den Plankos-
ten unserer WBG einen erheblichen
Strich durch die Rechnung gemacht.
Weitere Probleme traten bei der
Durchflihrung der Bauvorhaben, durch
fehlende Materialbereitstellung und
eine Handwerkerknappheit auf. Diese
Entwicklungen werden auf die Kosten-
planung des kommenden Jahres Ein-
fluss nehmen.

Unsere Instandsetzungs-
maBnahmen 2021

Weitere Fassaden konnten im Zuge
unseres ,Fassadenprogramms” wie-
der tolle optische Ergebnisse erzielen,

Fassadenefnelierung




die den Objektbestand unserer WBG
Stdharz deutlich aufwerten. Seit 2019
investierte unsere Genossenschaft je-
des Jahr 200 T € in diese MaBnahmen.
In diesem Jahr wurden folgende Ob-
jekte in Nordhausen gereinigt:

Die geplante und begonnene Reinigung
in Bleicherode, in der NaumannstraBe
1-8, musste im Rahmen des Natur-
schutzes aufgrund bewohnter Schwal-
bennester abgebrochen werden.

Treppenhauser

In diesem Jahr konnten wieder 45
Treppenhduser unserer Genossen-
schaft instandgesetzt und saniert
werden. Hierflr wurde ebenfalls ein
Budget i. H. v. 200 T € zur Verfligung
gestellt.

Badsanierung im bewohnten
Zustand

Die Modernisierung in 23 seniorenge-
rechte Bader im bewohnten Zustand
unserer Mitglieder wurde auch in die-

sem Jahr umgesetzt. Ein Budget von
100 T € stellt unsere Genossenschaft
hierfur jedes Jahr zur Verfligung, um
unseren alteren oder gesundheitlich
beeintrachtigten Mitgliedern ein bar-
rierearmes Badezimmer, in dem ein
lebenslanges Wohnen gegeben ist, zu
ermaglichen.

TECHNIK

Waschhauser im Kellerbereich

Firunser ,Waschhausprogramm® wur-
den in diesem Jahr elf praktische
Waschhauser in den Kellerraumen un-
serer Objekte geschaffen. Hier wurde
ein Investitionsvolumen von 100 T € in
die Kellerbereiche unseres Wohnungs-
bestandes investiert.

!e'r

W Fussadenreinigufig in
* A Conrads rghmann StraBe 1-4




MIETER-

PORTAL

Unser Serviceportal

Ab Mitte Februar wird ein weiterer neu-
er Servicebaustein fiir unsere Mitglie-
der zur Verfligung stehen:

Unser neues Serviceportal ,Meine
Sitidharz” ist eine virtuelle Plattform
fir  unsere  Genossenschaftsmit-
glieder. Uber einen Benutzernamen
und ein Passwort kann per Login die
Mdglichkeit der Dokumentenarchivie-
rung rund um die Themen Vertrage
und Mietgegenstand genutzt werden.
Darliber hinaus konnen Anliegen zur
Wohnung, zum Mietvertrag und zu
vielen weiteren Themen als digitaler

fa i
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Scheiverkehs

Woch ik registriert? Hies persaliche.
Registrisrungsnummer asdsedern

Guten Tag Herr Marcel Grothe

sl Willimemen = Stevic rportal MeineSidhare

dharz. Rund um die Uhr fiir Sie gedffnet.

astenaberchaungen, Mietverindensngen und

b thaer akseellen Vestragadaten
aufsbime bes Antragen, Bescwerden, Anfragen

~ m "

.Meine Siidharz"

Schriftverkehr kommuniziert werden.
Beispielsweise kdnnen Personenzahl-
anderungen, Betriebskostenabrech-
nungen oder Schadensmeldungen un-
kompliziert, abgerufen oder an unsere
WBG Siidharz Gibertragen werden.

Alle diese Funktionen werden auch
liber die passende App iber Android
oder Apple angeboten, um auf allen
Endgeraten flr unsere Mitglieder zur
Verfligung zu stehen.

Dieser weitere Kontaktweg zu unserer
Genossenschaft spart im Alltag Zeit,
Aufwand und Geld und bietet in Zeiten

Letate Meldungen

Eslegen keine Mebdungen vor

R X \] ] & L =
= WBG! Startseite  Dokumente  Vertrige  Mldungen  Kontakt Mancel Grothe
SODHARZ
Guten Tag Herr Marcel Grothe
Herzlich Willkommen im Serviceportal MeineSiidharz
Letzte Meldungen
MeineStidharz. Rund um die Uhr fiir Sie geéffnet. R em——
Vielen Dank, dass Sie sich fiir unser neues kostenloses Service-Angebot
interessieren. Mit lhrer Registrierung fiir das Letzte Dokumente
Servicepartal haben Sie folgende Nutrungsmaglichkeiten -
und das an 365 Tagen im Jahr, rund um die Uhr. m .
» Varwaltune lhrar narcinlichan Kantalrdaran ‘ . L] B bei-uns-zuhause-2021-03.pdf a

der Corona-Krise neue Mdglichkeiten,
wichtige Anliegen kontaktlos und un-
kompliziert zu klaren. Weitere Infor-
mationen zum Produktivstart erfolgen
in den nachsten Ausgaben unserer
Mitgliederzeitschriften und helfen bei
der Einflhrung in die neuen, digitalen
Mdglichkeiten unserer WBG Siidharz.

Boweo

MeineSiidharz

Guten Tag Herr Marcel Grothe

sk e o Mt s bodars

MeineSldharz, Rund um die Uhr fiir Sie gedfinet

W wnschen s vl Sl b e g ol roes o s Frbch,
e WG Sary

Neues Mieterportal



Betriebskostenabrechnung 2021

Die diesjahrige Abrechnungsperiode unserer WBG Siidharz konnte erfreulicher-
weise rechtzeitig starten. Die ersten fertiggestellten Betriebskostenabrechnun-
gen konnten bereits am 26.05.2021 an unsere Mitglieder zugestellt werden.

Bis zum 30.06.2021 konnte ca. die Halfte unserer Genossenschaftsmitglieder
ihre Nebenkostenabrechnung fiir das Jahr 2020 in den Handen halten.

Unerwartete Nachberechnung

Anfang Juli erreichte uns die Mittei-
lung einer Nacherhebung der Grund-
steuern fir die Stadt Nordhausen.
Betroffen waren davon einige Objekte
unserer Genossenschaft fir den Zeit-
raum 2017 bis 2020. Nach eingehender
Prifung der rechtlichen Grundlagen
stellte sich heraus, dass von den zu
korrigierenden vier Jahren einige Kos-
ten der Jahre 2018 bis 2020 auf unsere
Mitglieder umgelegt werden missen.
Die Kosten fiir das Jahr 2017 Uber-
nimmt allerdings unsere Genossen-
schaft in voller Summe.

Die Nachberechnung hat unser Team
Betriebskosten viel Zeit und Aufwand
gekostet und war technisch nicht ein-
fach umzusetzen. Es mussten nicht
nur neue Nacherhebungsschreiben
erstellt werden, sondern auch Korrek-
turen an den bereits versandten Ab-
rechnungsschreiben erfolgen.

Trotz aller Sorgfalt und Miihe kam es
vereinzelt leider zu einer doppelten
Darstellung der Vorauszahlungsbe-
trage, was zu verstarken Rickfragen
unserer Mitglieder und zu weiteren
Korrekturschreiben gefiihrt hat. Dies
bitten wir nochmals zu entschuldigen
und bedanken uns bei unseren Mitglie-
dern flir das Verstandnis.

Die im Jahr 2020 abgerechneten
Kosten belaufen sich auf insgesamt
9.176.043 €. Die Nachzahlungen sind,
auch wie in den Vorjahren, deutlich
niedriger als die Guthaben: Ca. 73 %
unserer Mitglieder erhielten eine Gut-
schrift und nur ca. 27 % hatten eine
Nachzahlung zu leisten.

Neben der zusatzlichen Herausforde-
rung der Grundsteuernacherhebung
hat auch die andauernde Corona-Pan-
demie die Nebenkostenabrechnung
zusatzlich erschwert. Trotz dieser
Bedingungen konnten alle Umlageab-

rechnungen aus 2020 bis zum 30. Sep-
tember an unsere Mitglieder zugestellt
werden.

Anpassung der Kosten der
Objektdienstleister

Im Hinblick auf das Jahr 2022 mussten
nach drei preisstabilen Jahren einige
Vertragsanpassungen mitunseren Ob-
jektdienstleistern vorgenommen wer-
den. Die daraus resultierende Preis-
steigerung (um ca. 20 %) ist aufgrund

BETRIEBS-

KOSTEN

gung flir unsere Mitglieder zu steigern.
Weitere Informationen dazu sind auf
der Seite 14 dieser Ausgabe zu finden.
Der Schritt zu einer Qualitatsverbes-
serung fiir unsere Treppenhauser und
AuBenanalgen ist damit erfolgt.

Im Vergleich zum Vorjahr sind in
Deutschland die Mietnebenkosten ge-
stiegen. So haben sich u. a. die Kosten
der Wasserversorgung, des Abwas-
sersund der Millabfuhrum bis zu 4,1 %
erhoht. Auch die Energiekosten wei-

Index der Mietnebenkosten im Vorjahr in Deutschland

Miillabfuhr

Wasserversorgung

gestiegener Personalkosten, hoherer
Entsorgungskosten sowie weiteren
Reinigungsmitteln notwendig. Eben-
falls wurde die Anzahl der Pflegeinter-
valle zur Grinlandpflege angepasst
(Unkrautentfernung stieg von vier auf

Abwasser

W August 2020
m August 2021

andere Nebenkosten

sen Preissteigerungen von bis zu 3,6 %
auf. Fur das Jahr 2022 sind ebenfalls
ahnliche Preisveranderungen zu er-
warten.

Wenn aufgrund dessen eine vorsorg-
liche Anpassung der Betriebs- und

Index der Energiekosten im Vorjahr in Deutschland

100,2

Gas

Strom

funf Arbeitsgange, die Rabattenpflege
ist jetzt 4 x jahrlich kalkuliert). Gleich-
zeitig wurden in den Vertragen Rege-
lungen zu einem verbesserten Quali-
tatsmanagement aufgenommen, um
die Zufriedenheit der Leistungserbrin-

Zentralheizung /
Fernwarme

W August 2020
m August 2021

Heizkostenvorauszahlungen ge-
winscht ist, steht unser Team Be-
triebskosten gern zur Verfiigung.

Statistisches Bundesamt

Statistisches Bundesamt
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Baumsprossiing Melvin Evik K.

Lian Rudi
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Ehrungen unserer langjahringen Mitglieder

Zueinem freudigen Ereignis entwickel-
ten sich mittlerweile unsere jahrlichen
Ehrungen besonders treuer Mitglieder.
So wurden auch zum 10. aufeinander-
folgenden Mal unsere Ehrennadeln
und Treupokale verliehen. Langjahrige
Mitgliedschaften mit einer Dauer von
mehr als 50 Jahren werden mit der
.Ehrennadel der WBG Stidharz in Bron-
ze" gewdrdigt. In diesem Jahr durften
wir 25 Mitglieder dazu beglickwin-
schen. Noch seltener ist, dass der Dau-

kal Edelstraud Hocken-
ULU a‘:}::;jgosﬂaﬂe 59, Nordhausen
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Unsere Baumsprasslinge

Die Objektmanager unserer WBG Siidharz ibergaben auch in diesem Jahr wieder
13 neue Baume fir die Kleinsten unserer WBG-Mitglieder. Im Jahr 2012 wurde die
Aktion ,Aus jedem Spréssling wird ein Baum”ins Leben gerufen. Sie ist Teil unse-
rer Philosophie ,Griine WBG". Fiir jedes neu geborene WBG-Kind wird ein Baum
mit Widmung in dem jeweiligen Wohngebiet gepflanzt. Eine ganz besondere Ak-
tion, bei der die kleinen Baumpaten mit viel Stolzund Freude ihrem eigenen Baum
beim GréBerwerden zusehen kdnnen.

Malik Hebestrait
Ammarkuj 41 in Nordhausen

N\l
aus E\:’J& W”b"ﬁ i

(Ve

Sprossling

ernutzungsvertrag fiir die Wohnung
bereits vor 50 Jahren geschlossen
wurde. Daflir erhalten unsere ent-
sprechenden Mitglieder eine Ehrung in
Form eines unserer Treuepokale. Der
Vorstand und das gesamte Team un-
serer Wohnungsbaugenossenschaft
danken flr das entgegengebrachte
Vertrauen unserer Mitglieder und freu-
ensich, auch in Zukunft zahlreiche die-
ser Ehrungen durchfiihren zu kénnen.

err Scl, Ml ; 3
9, A
Mitglieder mit Au

"Eet‘:;:v?a[? i éa S; ;rz in Bronze"

Herr Af)fwm{f Albert-Trager StraBe &7



Der Volkssolidaritat Kreisverband Nordhausen

o

Gebﬁme zur Volkssolidaritat

im Landesverband Thiiringen e. V.

Die Geschéaftsstelle, die Begegnungs-
statte sowie auch die Pflegestation
befinden sich in Nordhausen in der
Stolberger StraBe 4. In unmittelbarer
Néhe sind auch die Bus- und StraBen-
bahnhaltestellen gut zu erreichen.

Die Geschéaftsstelle ist montags bis
donnerstags von 9:00 Uhr bis 12:00
Uhr gedffnet und telefonisch ber die
(03631) 881073 erreichbar.

Die Begegnungsstatte ist von Montag
bis Mittwoch in der Zeit von 11:00 Uhr
bis 16:30 Uhr sowie nach Vereinba-
rung gedffnet. Jeden Montag treffen
sich ab 14:00 Uhr die Seniorinnen und
Senioren zum Kaffeeklatsch mit ver-
schiedenen Themen (z. B. Gedachtnis-
training).

Am Dienstag trifft sich ein Chor. Die
Seniorinnen und Senioren werden von
einer Keyboardspielerin begleitet. Der
Mittwoch ist der Tag der Spiele: Hier
wird der Skat ausgereizt und sich mit
Rommee die Zeit vertrieben. Selbst-

verstandlich gibt es selbstgebackenen
Kuchen und Kaffee, aber auch andere
Spiele sind im Angebot. Jeden 2. Mitt-
woch im Monat gibt es ab 9:00 Uhr ein
gesundes Friihstiick.

Darlber hinaus werden viele weitere
Veranstaltungen organisiert.

Die Pflegestation ist rund um die Uhr
unter der Telefonnummer (03631)
461388 erreichbar. Herr Erfurt oder
unsere Schwestern helfen gern weiter.

Wir wiinschen eine friedvolle Advents-
zeit und ein schones Weihnachtsfest
mit |hrer Familie. Fiir das Jahr 2022
wiinschen wir Ihnen viel Gesundheit.

o
Gebadde_z_ur__VoIkssoIidar[tgt

VOLKSSOLIDARITAT

Stolberger StraBe 4
99734 Nordhausen
Telefon (03631) 881073

Mo-Do 9.00-12.00 Uhr

Ansprechpartnerin: Ellen Kiel

Ansprechpartner: Falko Erfurt
Ansprechpartner: Falko Erfurt

Pflegedienstleiter: Falko Erfurt
Telefon (03631) 461388

Ansprechpartnerin: Ellen Kiel
»Begegnungsstatte«
Stolberger StraBe 4

Ansprechpartnerin: Elke Laub

Beratungsstelle Bleicherode
LowentorstraBe 2
Telefon (036338) 188597

Strahlend wie ein schéner Traum,
steht vor uns der Weihnachtsbaum.
Seht nur, wie sich goldenes Licht
Auf den zarten Kugeln bricht!
,Frohe Weihnacht”klingt es leise,
und ein Stern geht auf die Reise.
Leuchtet hell vom Himmelszelt -
;ﬁ* hinunter auf die ganze Welt!

Ellen Kiel
Geschaftsstellenleiterin Nordhausen
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Das ,Kita-Projekt”
unserer WBG Siidharz

Mit ca. 7.000 Wohnungen sind wir als
WBG Siidharz der groBte Vermieter in
Nordthdringen. Im Wohnumfeld der
Wohneinheiten in Nordhausen, Blei-
cherode, Heringen, Harztor und in
Rottleberode spielen und lernenin vie-
len ansassigen Kindertagesstatten ei-
nige der jlingsten Sprosslinge unserer
Genossenschaft. Um Kinder in Form
von Kooperationen zwischen unserer
WBG Siidharz und den Kindertages-
statten im unmittelbaren Wohnumfeld
zu fordern, haben wir im Jahr 2018 das
Kita-Projekt” ins Leben gerufen. Als
familienfreundliches ~ Unternehmen
steht bei diesem Projekt das Wohl des
Kindes im Vordergrund. Unser Ziel ist
die bedarfsgerechte Unterstiitzung
der Projektideen der Kindertages-
statten in Form von Sachspenden und
finanzieller Unterstiitzung.

Auch in diesem Jahr fihren wir als Ge-
nossenschaft das ,Kita-Projekt” fort.
Insgesamt wurden bereits 17 Kinderta-
gesstattenim Landkreis zur Teilnahme
eingeladen. Alle 10 Bewerber unter den
Kindertagesstatten aus Nordhausen,
Bleicherode, Harztorund Rottleberode,
die bedarfsgerechte und padagogisch
wertvolle  Forderungsmadglichkeiten
fur die Kinder benannten, wurden bei
ihren eingereichten Projektideen 2021
mit einem Betrag in Hohe von bis zu
500,00 € unterstiitzt. Die Kinder, Eltern
und Erzieher haben viele verschiedene
Ideen und Winsche entwickelt. Die
Kinder dirfen sich zum Beispiel ber
eine neue Nestschaukel zum gemein-
samen Schaukeln, tber eine Outdoor-
Wasserwand zum Spielen und Entde-
cken oder auch Uber neue Trommeln
zum gemeinsamen Musizieren freuen.
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Kita-Projekt Schidsschen am Festplatz in Bleicherode Juli 2021

Auf dem unteren Foto sind die Leiterin
der Einrichtung ,Haus Kunterbunt” in
Nordhausen, Ines Neitzel und Laura
Seibt aus unserem Team Sozialma-
nagement der WBG Siidharz zu sehen.
Die Kindertagesstatte reichte 2020
die Projektidee ,Griines Gruppenzim-
mer” ein, in dessen Rahmen Sitzmog-
lichkeiten fir den AuBenbereich aus

Kita-Projekt.WBGeStdharz im hgus”KUn erbung mit .
der Bewerbungum ein grines Gr'ubpenzimmqrg'.-"

Naturholz angeschafft wurden. Auch
im nachsten Jahr soll das Kita-Pro-
jekt unserer WBG Stidharz fortgefihrt
werden.

Wir erwarten wieder tolle Projektideen
fur unsere Jlngsten.
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«3-0 Bild” selber machen

\ 3-D gibt’s nurim Kino? Denkste!
Du kannst ganz einfach ein 3-D Bild machen.

Du brauchst:
2 Stiick weiRen Karton ca 20 cm x 20 cm,
Klebe, Schere, Buntstifte

1) Als Erstes faltest du ein Quadrat quer in der Mitte zusammen. An der
Falz machst du nun 3 x je zwei Einschnitte (siehe Zeichnung).

2) Jetzt malst du auf das andere Blatt 3 Motive (3 bis 5 cm hoch) wie z. B.
Schneemann, Hase, Haus, Baum ... und schneidest sie aus.

3) Dann klappst du die Karte auseinander und driickst mit dem Zeigefin-
ger die eingeschnittenen Streifen nach innen. Jetzt hast du die ,,Stander”
auf die du deine Bilder kleben kannst. Jetzt noch schnell den Hintergrund
auf die Karte gemalt, die Motive auf die ,Stander” geklebt und fertigist
dein hiihsches Klapphild.

Wenn du das Ganze als Aufklapp-GruRkarte benutzen méchtest. dann solltest du
die Riickseite mit einem bunten diinnen Papier bekleben und darauf achten, das
deine Figuren nicht so groR sind, dass sie beim Zusammenklappen oben raus-
schauen.

Viel SpaR!

Gerrit Hansen/ohnekopf.de  www.raetselschmiede.de
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Im Marz dieses Jahres begann die
Umstellung der gelben Sacke auf gel-
be Tonnen. Auch ein Teil unserer Be-
stdnde wurde bereits ausgestattet.
Die Vorteile liegen auf der Hand - sie
sind kompakter, widerstandsfahiger
und standfester als Sacke. Oftmals
bestand bei stlirmischem Wetter das
Problem, dass die Sdcke umhergeflo-
gen und dabei aufgerissen sind und
unser Wohnumfeld verschmutzten.
Durch die Umstellung ist dieses Pro-
blem nun weitestgehend behoben.
AuBerdem ist die gelbe Tonne durch
die Wiederverwendbarkeit deutlich
umweltfreundlicher.

Die Bereitstellung der gelben Ton-
ne ist kostenlos und wird durch den
,Grinen Punkt” finanziert. Das heiBt:
Mit dem Kauf eines Produktes wird

Umgang mit gelben Tonnen

automatisch die Entsorgung der Ver-
packung (iiber Lizenzgebiihren an die
Hersteller) bezahlt. Somit sparen un-
sere Mitglieder eine zusatzliche kos-
tenintensive Entsorgung der Abfélle
als Restmill.

Ein weiterer wichtiger Punkt, um die
Tonnen optimal zu nutzen, ist das
Mitwirken unserer Mitglieder. Daher
unser WBG-Tipp:

Korrekte Milltrennung - was gehértin
die gelbe Tonne?

NUR  Verpackungsmdill aus
Kunststoff, Alu, Blech, wie z. B.
Kunststoffverpackungen, Foli-
en, Getrankekartons, Styropor,
leere Konservendosen, Tuben,
etc.

Wichtig ist dabei, dass die Verpa-
ckungen vorher restentleert werden
missen, da die Tonnen sonst schnell
verschmutzen und unangenehm
riechen.

KEIN Bioabfall, Papier, Pappe,
Glas, Kunststoffe und Metalle,
die keine Verpackungen sind,
z.B. Topfe

Unsere Objektdienstleister - neue Preise ab 2022

Um auch weiterhin unserer WBG-Phi-
losophie ,Wohnen mit Service”, dem
Standard an Sauberkeit, der Durch-
flihrung der kleinen und groBen Haus-
ordnung sowie der Griinlandpflege
gerecht zu werden, fanden Verhand-
lungen mit unseren Objektdienstleis-
tern statt.

Die teilweise enorm gestiegenen Kos-
ten beim Mindestlohn/Personalkos-
ten, Benzin, Wasser, Abwasser, Strom,
Versicherungen, Entsorgungsgebiih-
ren und weiteren Kosten erforderte
eine Preisanpassung bei unseren Ob-
jektdienstleistern. Nachdem die Prei-
se in den letzten drei Jahren stabil
waren, wurde nun eine Erh6hung mit
unseren Partnerfirmen verhandelt,
die flr unsere Mitglieder aber wieder
stabil sein soll.

14

Aus der Erfahrung der letzten Jahre
wurden die Pflegegange fiir die Au-
Benanlagen angepasst und die Laub-
beseitigung erganzt. So ergeben sich
ab dem 01.01.2022 folgende Preisan-
passungen, die trotz weiterer gesetz-
licher Mindestlohnerhéhungen in den
Jahren 2022 und 2023 bis 31.12.2024
gelten:

GroBe Hausordnung
5,50 € bis 6,70 €

GroBe Hausordnung mit Boden
720 €bis 8,79 €

Kleine Hausordnung
6,10 € bis 770 €

Kleine Hausordnung mit Fenster
770 € bis 8,90 €

Griinlandpflege Rasenmahd
1,00 €/m* bis 1,20 £/m*

Der Inhalt der Tonnen wird vor der
Abholung  kontrolliert. Um eine
kostenpflichtige ~ Sonderentleerung
als Restabfall zu vermeiden, ist bei
Falschentsorgung eine  Nachsor-
tierung notig, was einen Mehraufwand
fur das ,Abfallmanagement” unserer
WBG Siudharz bedeutet und auf
unsere betreffenden

Mitglieder umgelegt

wird.

Daher ist unsere
Genossenschaft auf
die Mithilfe unsere
Mitglieder angewie-
sen. Durch Rick-
sicht und Sorgfalt
lassen sich nicht nur
Aufwand, sondern
auch Kosten redu-
zieren. Saubere und
ordentliche  "Mill-
boxen” in unseren
Wohngebieten wa-
ren die Folge.

Danke fiir's
Mitmachen!

Rabattenpflege (Turnus 3 auf 4)
2,20 €/m” bis 3,61€/m’

Heckenschnitt
2,20 €/m? bis 2,70 £/m?

Unkrautentfernung (Turnus 4 auf 5)
110 €/m? bis 175 €/m’

Laubbeseitigung
0,45 €/m?

AuBerdem wird sich ein Wechsel des
Objektdienstleisters im Gebiet Nord-
hausen West ergeben. Hier wird ab
dem 01.01.2022 die Firma Glas- und
Gebaudereinigung Oppenberger die
Pflege der AuBenanlagen Uberneh-
men. Auch im Bereich Bleicherode
wird ein Wechsel zur Servicegesell-
schaft stattfinden.

[ 4
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Havariedienst

Neue Koordinierung des 24-h-Havariedienstes

.Wohnen mit Service” ist unsere Phi-
losophie, die durch verschiedenste
Themen und Dienstleistungen rund um
das Thema ,Wohnen” gereift ist. Ein
sehr wichtiger Baustein dabei ist un-
ser 24h- Havariedienst, welcher ganz-
jahrlich durch unsere Mitarbeiter aus
den Technik- Teams abgedeckt wurde.

Was ist eine Havarie?

Unter einer Havarie versteht man,
eine plétzlich auftretende Stdérung
durch Brand, Explosion, Sturm oder
einen Defekt an technischen An-
lagen, die eine unmittelbare Gefahr
fir das Leben und die Gesundheit
von Menschen darstellt oder zur Be-
schadigung, Zerstérung von Sach-
werten im bzw. am Gebaude fihrt.

Was ist zu tun?

Sofortige Meldung beim zustandi-
gen Havariedienst der WBG Siidharz

Hotline-Nr. (03631) 697-0

Der Havariedienst der WBG Sitidharz ist
von Montag bis Donnerstag ab 18:00
Uhr - 07:00 Uhr und Freitag ab 13:00
Uhr bis Montag 07:00 Uhr sowie an
Sonn-und Feiertagen

erreichbar.

Achtung !

Werden Mangel bzw. Reparaturen - die
keine Havarie darstellen - auBerhalb
der Geschaftszeiten gemeldet und
durch die Havariefirma beseitigt, kon-
nen die Kosten dem Mieter anteilig in
Rechnung gestellt werden.

Durch personelle Umstrukturierun-
gen im Geschéaftsablauf unserer WBG
Siidharz wird unser Havariedienst ab
dem 01.01.2022 durch die Fa. Elko Not-
ruf- und Serviceleitstellen GmbH &
Co. KG, die seit vielen Jahren Partner
unserer WBG Siidharz ist, abgedeckt.
Eine Firma, welche auch regional an-

PERSONAL

sassig ist und den Servicegedanken
genauso lebt wie von uns gewdinscht.
Fur unsere Mitglieder wird sich nichts
andern, die Havarie- Hotline auBer-
halb der Geschaftszeiten bleibt gleich
(03631)697-0.

Wechsel der Wohngebiete unserer

Objektmanagerinnen

Ab dem 01.01.2022 wird das Wohngebiet Nordhausen-Innenstadt von unserer
Objektmanagerin Paula Kramer betreut. Die Objektmanagerin Vanessa Meiner
wird das Wohngebiet im Innenstadtbereich ibergeben und dafiir das Wohnge-
biet Nordhausen-Siid sowie stellvertretende Teamleiteraufgaben tibernehmen.
Wir wiinschen unseren beiden Objektmanagerinnen weiterhin viel Erfolg!

Paula Kramer
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Havariedienst
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WBG SERVICE-HOTLINE
Telefon (03631) 697-0

inkl. 24 Stunden Havariedienst

WBG ENERGIE
Telefon (03631)697-222
E-Mail wbg-energie@walterfritzenergie.de

WBG-Gastewohnungen
Gregor Puls
Telefon (03631) 697-158 Nordhausen

Astrid Frank
Telefon (036338) 42213 Bleicherode

PARTNER-NUMMERN

Abflussrohrreinigung
Abwasser-Rohrreinigung Rohn GmbH
Corinna Kunze Telefon (03631) 980 034

Kabelnetzbetreiber
Television Bleicherode
Telefon (036338) 42391
Fernsehhaus Garthoff
Telefon (05326) 2895

PVUR - Ihr Anbieter in Harztor/NSW
Vor-Ort-Termin vereinbaren (0800) 1020 888
Kundenservice (030) 25 777 777

Schliisseldienst
Schliisseldienst John
Telefon (03631) 983347

BRUNATA-METRONA - Rauchmelder
Hotline (0800) 0001797
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